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【摘　　要】　为了解决职业院校教育质量下滑问题，印度对实施“职业教育质量改进计划（Ｉ）”的经验与教训

进行总结分析后，推行了更为科学、合理的“职业教育质量改进计划（ＩＩ）”，力图通过人才培养、院校发展、保障

体系、过程监测等方面的改革来促进印度高等职业教育的发展，改革效果良好。这也为增强我国高等职业教

育质量提供了有益借鉴，即加大职业教育研究生培养力度，鼓励优势院校积极发挥带头作用，建立多方参与的

质量保障机制，强化过程监督管理等。
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　　２０世纪９０年代，印度职业教育进入了高速

发展时期，但随着职业教育规模的不断扩大，院校

之间发展不平衡、总体质量下滑等问题也凸显出

来。为此，印度人力资源发展部在２００２年１２月

启动了由世界银行援助的为期１２年的“印度职业

教育质量改进计划”。该计划分三期实施：２００３
年３月至２００９年３月为一期，２０１０年９月至

２０１４年９月为二期，２００１年至２００７年为三期，这

三期项目交叉重叠进行。［１］而第一期与第三期合

称为“职业教育质量改进计划（Ｉ）”，第二期即为

“职业教育质量改进计划（ＩＩ）”。“职业教育质量

改进计划（ＩＩ）”建立在对“职业教育质量改进计划

（Ｉ）”的总结分析基础之上，其内容设计也更为科

学、合理，对于发展中国家探寻高等职业教育质量

提升之路具有较强的借鉴意义。

一、印度“职业教育质量改进计划（ＩＩ）”的出

台

１．“职业教育质量改进计划（Ｉ）”取得的成果

及存在的问题。

印度“职业教育质量改进计划（Ｉ）”（下文简称

“计划（Ｉ）”）于２００９年完成。其后国家项目实施

委员会进行了相应总结，认为在以下方面成果较

为明显［２］：学术专业方面，毕业生整体平均就业率

达到７６％、发表了３７５４２篇学术论文、获批了１１５
项专利、建立了四个教育专项基金用于教师培训、

科研项目、资料库建设等；资源共享方面，建立网

络平台，推动了以院校合作模式开展的学术研究；

服务社会方面，教职工和院校学生积极参与社区

公益活动，并为社区事业人员组织了继续教育课

程项目，服务社区的项目增幅达到２７８％。［３］

但是，“计划（Ｉ）”遗留了一些问题有待进一步

探索，这也成为印度“职业教育质量改进计划

（ＩＩ）”（下文简称“计划（ＩＩ）”）的发展方向：首先，印

度经济发展不均衡造成地区之间职业教育质量存

在很大差异，资源分配不均问题突出。相比中东

部地区，西南部的院校较多，实施“计划（Ｉ）”时将

重点放在了中央直属院校以及邦重点院校，结果

导致教育资源配置不均，资源共享建设方面也严

重不足。其次，“计划（Ｉ）”把提高毕业生就业率放

在了核心位置，尽管取得了一定的成果，但是从长

远发展的要求来看，印度就业形势会持续严峻，只

有将重心转移到培养高端、前沿技术人才，才是职

业教育发展的必然趋势，加强研究生教育需要引

起足够的重视。最后，“计划（Ｉ）”在实施过程中，

各级管理机构分工不够明确、合理，管理规章过于

繁杂，限制了职业教育院校自主权的发挥。
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２．“职业教育质量改进计划（ＩＩ）”的目标。

“计划（ＩＩ）”旨在通过持续不断的支持与改进

来提高职业教育的质量，增强现有的职业教育能

力，使职业教育成为以需求为导向的高品质的、动

态的、具有前瞻性的，能够适应迅速发展的社会和

科技水平的教育。［４］计划（ＩＩ）的总目标包括提高

院校的教育质量和完善职业教育管理体系两大方

面，其具体目标是：① 加大职业教育研究生培养

力度以及扩大以需求为导向的研发创新项目规

模，提高院校学术成果，继续提升学生就业率；②
由优势院校领头，建立院校间资源共享平台，带动

院校共同发展；③ 建立国家与各邦、各院校多方

参与的职业教育质量管理体系，明确各自的职责

与权限；④ 完善项目过程管理、评估监测，增强职

业教育系统内部管理能力。

二、印度“职业教育质量改进计划（ＩＩ）”的主

要内容分析

１．加强高端人才教育，培养适应社会需求的

前沿技术人才。

一方面，“计划（ＩＩ）”大力实施研究生培养项

目（ＰＧ　Ｐｒｏｇｒａｍｍｅｓ），鼓励本科毕业生加入研究

生培养计划。研究生培养项目主要是印度职业教

育委员会向职业院校提供资金和技术研发方面的

支持，并要求其将１０％～１２％的项目开支用于硕

士生和博士生的培养上。［５］“计划（ＩＩ）”对职业院

校的资金使用作了明确规定（见表１）。从表１可

以看出，指定用于改善办学设施的费用几乎占了

一半，而在加大职业教育、研究生教育和扩大以需

求为导向的研发创新项目规模投入中，为研究生

培养项目提供教学研究支持排在了第二位。除了

政策资金支持外，“计划（ＩＩ）”要求职业院校更新

图书馆藏书，建立研究生培养项目专用图书馆；改

表１ 职业院校资金分配项目表

投入项目 Ａ　 Ｂ
改善办学设施 ４８　 ４０
为研究生培养项目提供教学研究支持 １０　 ２０
开展院校研发和咨询活动 ２　 ５
教职工培训 １０　 １０
校企合作 ４　 ５
提升院校管理能力 ３　 ２
完成院校改革 ２　 １
薄弱学生学术帮助 ４　 ２
运转经费开支 １０　 １０

　注：Ａ—提高院校学术成果和学生就业率投入比例（％）；Ｂ—加大职业教

育研究生教育和扩大以需求为导向的研发创新项目规模投入比例（％）。
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善教学硬件设施，建立多媒体辅助教学平台，构建

网络学习中心，完善车间和实验室设备；更新学习

资源，推广电子书、电子期刊和专业软件的使用。

另一方面，计划（ＩＩ）通过多种形式的校企合

作，根据社会需要培养前沿技术人才。首先，通过

建立行业协会合作单元（ＩＩＩＣ），以及鼓励企业通

过与管理委员会、学务委员会、学术委员会、教职

工招聘委员会共同召开研讨会等形式将企业与院

校紧密联系起来。院校与企业代表共同研讨院校

专业设置以及院校发展规划，以保证院校发展能

够与社会发展要求一致。其次，企业凭借专业能

力参与职业教育院校的课程内容设计、课程实施、

学生评价乃至教育教学，向学生传授行业的最新

技术。企业专家也深入学生课堂，为学生提供专

业技术培训、创业培训以及企业所需的软性技巧

培训。此外，还要求教师与企业密切联系，使其成

为院校与企业间学术研究的纽带，通过“三明治课

程”为学生传授前沿等知识与技术。

２．严格筛选优势院校，使其带动其他院校发

展。

印度“职业教育质量改进计划”每一期都要筛

选优势院校，采用公开、公平的淘汰机制促使院校

在竞争中提升自己的办学能力。“计划（ＩＩ）”拟在

２０个邦筛选约２００所院校。［６］院校筛选标准由印

度职业教育委员会（ＡＩＣＴＥ）制定，由国家项目实

施委员会（ＮＰＩＵ）进行选拔。选拔主要基于两大

目标，一是以提高院校学术成果和学生就业率为

目标，倾向于职业教育发展落后的地区和在一期

和三期没有被选拔过的院校。二是以加大职业教

育研究生教育和扩大以需求为导向的研发创新项

目规模为目标，从已经入选过的院校中选拔符合

二期筛选标准的院校。除了这两大目标外，还有

表２ 职业院校筛选标准

提高院校学术成果和学生就

业率（计划１４０所）

加大职业教育研究生教育和扩大以需求

为导向的研发创新项目规模（计划６０
所）

① 普通院校召开学术会议６
年，薄弱院校召开学术会议４
年。② 进行四个研究生培养
项目。③ 占全体教职员工岗
位５０％的全职教职员工按照
ＡＴＣＴＥ规定的学生与教职
员工比例执行。④ 拥有杰出
的院士或者企业家作为管理

委员会的主席。

① 本科生培养项目占６０％，研究生培养
项目占４０％。② 在２００７－２００９年间培
养的博士生不低于５人，硕士生不低于
５０人。③ 占全体教职员工岗位６５％的
全职教职员工按照ＡＴＣＴＥ规定的生师
比执行。④ 拥有杰出的院士或者企业
家作为管理委员会的主席。⑤ 博士学
历教职工不低于１５％。
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　　　　　表３ 院校资金分配（单位：一千万卢比）

培养目标 院校 政府投入 邦投入 院校投入 共计

提高院校学术成果和学生就业率
１２０所公办院校 ９００　 ３００ ——— １２００
２０所私立院校 ４８　 １６　 １６　 ８０

加大职业教育研究生教育和扩大以需求为导向

的研发创新项目规模
２０所中央直属院校 ２５０ ——— ——— ２５０
４０所邦属院校 ３７５　 １２５ ——— ５００

共计 ２００所 １５７３　 ４４１　 １６　 ２０３０

　　　　　　资料来源：ｈｔｔｐ：∥ｗｗｗ．ｎｐｉｕ．ｎｉｃ．ｉｎ／ＰＤＦ／Ｆ％２０Ｍ％２０Ｍａｎｕａｌ－ＴＥＱＩＰ－ＩＩ．ｐｄｆｔａｂｌｅ－３．

一些具体的筛选标准（见表２）。

项目实施的资金由院校、邦、人力资源发展部

（ＭＨＲＤ）按照２０：２０：６０的比例来承担项目资

金［７］。而每所院校，根据院校办学性质的不同，改

进目标的不同，都会有不同的资金投入分配。具

体的资金分配见表３。

入选的优势院校要积极开展与其他院校之间

的合作，实现院校间的资源共享，带动院校共同发

展。以泰米尔纳德邦的阿拉加帕切蒂亚尔工程技

术学院为例，院校加入了“计划（ＩＩ）”，该计划为院

校投入了１．２５亿卢比，启动了５个本科生培养项

目、７个研究生培养项目；建立了５个专门实验

室、４个专门图书馆。学院在印度南部的邦内建

立了阿拉加帕理工学校师生共享社区：创建了资

源共享网络平台；社区内的各个院校共享图书馆、

实验室、学习资源；各院校间的教职工与学生进行

互动；院校间学术资源共享。［８］

３．各级管理机构分工明确，形成多方参与的

教育质量保障体系。

“计划（ＩＩ）”的管理由国家、邦、院校三级管理

机构构成（见图１），各级管理机构中有由不同的

职能部门、专家学者、领域精英成员组成的管理委

员会，明确分工，互相配合，在项目实施过程中进

行引导、协调、监控和质量保障。

国家级机构体系由国家指导委员会、国家项

目指导委员会和国家项目实施委员会三个部门组

成［９］。国家指导委员会（ＮＳＣ）协助国家项目指导

委员会（ＮＰＤ）的工作，对国家评估委员会（ＮＥＣ）

选拔的院校资格进行复查和考核，及时淘汰不合

格院校；筹备资金，并严格监管资金的合理利用，

随时对院校进行物资支持。国家项目指导委员会

主要由人力资源发展部下属的高等教育部门来处

理工作，负责国家指导委员会会议的举行；与世界

银行研讨计划的具体实施，并及时对项目进行调

整与修改；监控资金的支出以及项目的进展，对项

目及时调整。国家项目实施委员会拟定项目实施

计划，并对项目进程进行监测发布计划的阶段性

图１　国家、邦、院校级机构体系结构图

资料来源：ｈｔｔｐ：∥ｗｗｗ．ｎｐｉｕ．ｎｉｃ．ｉｎ／ＰＤＦ／ＰＩＰ－ＴＥＱＩＰ

－ＩＩ％２０ｆｏｒ％２０Ｗｅｂ．ｐｄｆ　ｃｈａｒｔ－１．

报告；确保资金的合理分配，监控院校的物资采

购，做好审计工作。

邦级机构体系主要包括两个部门：邦指导委

员会和邦项目促进委员会。［１０］邦指导委员会主要

任务是指导邦项目促进委员会的工作；筛选邦学

院，为院校提供指导；评估邦院校财务；监控项目

进行过程，及时进行调整。邦项目促进委员会的

主要职责是组织专家顾问会议，提交本邦的院校

选拔申请；拟定院校权益保障计划、环境管理框架

以及审计管理体系；执行国家项目实施委员会的

项目任务，与其政策保持一致。

院校级机构体系主要由管理委员会和院校改

进计划委员会两部分构成。［１１］管理委员会根据改

进计划的资金成本控制、时间期限来指定院校具

体项目实施方案；对下属部门，即财务管理部门、

采购管理部门、监测评估部门进行监管。院校改

进计划委员会由所在学院的院长担任领导，其主

要职责是推进项目顺利实施；通过对财政的严格

管理，保证项目资金合理使用；采购项目物资，进

行建筑建设；监控本院校的计划实施过程，使其与

国家改进计划同步。
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　　　表４ 世界银行中期汇报表

项目内容 单位
基线（２００９年
１１月３０日）

进度１（２０１３年
１０月３０日）

进度２（２０１４年
４月３０日）

进度４（２０１４年
１１月３０日）

目标（２０１６年
１０月３１日）

实施的项目比例 百分比 ３０　 １１．１７　 ４４　 ５２　 ５５
硕博士学生总数 人 ３０，０００　 １９，４９２　 ３７，０８６　 ４４，５４９　 ４１，０００
发表的学术论文 篇 ７，０３２　 ８，５５８　 １１，９３８　 １７，９４６　 １５，０００
硕博士学历教师比例 百分比 ６３．００　 ７２．００　 ８９．１１　 ８９．４５　 ９０．００
教师教学法培训人数 人 ０　 １８２　 ５５０　 １３７３　 ２２００

　　资料来源：ｈｔｔｐ：∥ｗｗｗ．ｗｏｒｌｄｂａｎｋ．ｏｒｇ／ｐｒｏｊｅｃｔｓ／Ｐ１０２５４９／ｔｅｃｈ－ｅｎｇｒ－ｅｄｕｃ－ｑｕａｌｉｔｙ－ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ－ｉｉ？ｌａｎｇ＝ｅｎ．

　　４．重视过程监测管理，确保教育质量改进过

程与计划一致。

监测的内容主要是财政管理和物资采购两个

部分。财政管理监测主要是对项目改进过程中的

资金分配和支出是否符合计划要求进行监测，途

径包括：① 院校使用“财政监测汇报（ＦＭＲ）”软

件，邦项目促进委员会（ＳＰＦＵ）和国家项目实施

委员会通过软件对院校财务进行实时监测，所监

测的财务数据由软件反馈给世界银行。形成一整

套系统的监测程序，保障项目资金的合理利用。

② 国家项目实施委员会推举专门的会计师，在每

年三月三十一日对院校的财政开支进行审查。物

资采购监测对项目过程中设施采购以及建筑建设

进行监测，通过建立采购管理支持系统（ＰＭＳＳ），

对预算成本、采购方式、采购数量、技术指标进行

监测。严格系统的监测可以帮助院校减少开支、

提高效率，确保物资采购过程的公开透明。

监测的实施由三个不同层次的机构承担，各

自的监测任务非常明确。国家级的监测机构是国

家指导委员会和国家项目实施委员会，其任务是

监测实施过程是否与计划要求一致，积极与世界

银行研讨，及时调整实施方案。邦级的监测机构

由邦指导委员会（ＳＣＣ）担任，主要负责监测本地

区的项目实施与有关政策是否一致，与国家项目

实施委员会的政策是否保持一致。院校级的监测

机构由院校的管理委员会担任，主要是确保院校

项目进展与项目要求相一致，并监测院校的财务

采购是否合理，保障院校能够按照计划规定的要

求和时间完成改进任务。

此外，世界银行作为协助方，除了对项目进行

考核、规划、投资以外，还参与到整个计划实施过

程的监测环节。世界银行要求每半年对计划进行

情况作中期汇报，主要报告项目执行有关数据和

实际完成情况，再与计划目标进行对比，敦促国家

项目实施委员会及时进行调整。２０１５年１月１７
日世界银行发布了最新的项目进展的中期报告

《项目执行情况与结果报告》，鉴于“计划（ＩＩ）”实

施效果良好，决定为了推进“计划（ＩＩ）”达到更高

的目标，将原定于２０１４年９月３０日完成的项目

资助再追加２２个月，同时公布了２０１６年１０月

３１日的新目标计划（见表４）。这表明世界银行对

“计划（ＩＩ）”的实施情况给予了充分的肯定，以及

对该项目的发展前景具有十足的信心。

三、对提高我国高等职业教育质量的启示

１．加大高等职业教育研究生培养力度，进一

步完善我国职业教育发展体系。

将高端技术人才的培养作为职业教育的培养

目标，促进经济和社会的发展，已成为世界职业教

育发展的必然趋势。印度的“计划（ＩＩ）”已经深刻

认识到，职业教育研究生培养对印度未来的经济

发展和教育质量提高都有着深刻的影响。［１２］我国

政府在２０１４年５月２日颁布的《国务院关于加快

发展现代职业教育的决定》（以下简称《决定》）中

明确指出，今后职业教育将包括研究生阶段，要建

立专业学位研究生培养模式。［１３］这必将促使我国

职业教育在学位设立上更加完整，职业教育体系

得到进一步完善，与世界职业教育发展接轨。

加大高等职业教育研究生的培养，必须要采

取切实可行的措施。首先，应支持和鼓励一批办

学基础较好、师资力量雄厚的职业院校开展研究

生教育，国家可以先设立研究生培养项目，进而鼓

励申报硕士点、博士点，扶持职业教育研究生培

养。其次，要增加办学投入，尤其是研究生培养的

投入，为高端职业技术人才的科研活动和学术研

究提供保障。要改善教学设施，丰富教育资源，引

进先进车间设备，完善实验室设施，同时要加强高

水平师资队伍建设，使教师队伍质量满足研究生

培养的需要。再次，职业院校可以与普通高校开

展师资、资源方面的合作，进行研究生联合培养。

建立普通高校和职业院校之间的课程和学分互认

制度，鼓励优秀的职业院校学生继续升学或攻读

双学位等，学生通过考试实现职业院校和普通学

校之间升学和转学，畅通职业院校与普通高校之

间的沟通交流桥梁，拓宽职业教育的发展之路。

—２７１—
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２．鼓励优势院校积极发挥带头作用，促进职

业院校共同提高。

印度在“计划（ＩＩ）”中采取公开、公平的竞争

方式选拔优势院校，达到以先进带动后进共同发

展的目的，这种试点推动、示范引领的方式值得我

们借鉴。近年来，我国地区间经济发展不平衡、教

育资源分布不均衡问题表现愈发突出，严重制约

了教育整体水平的提升。中央在《决定》中强调，

国家要制定奖补政策，支持院校间的管理合作和

资源共享。在良好的国家政策支持下，我们应该

采取有效措施促进职业院校办学质量的共同提

高。首先，建立优势院校选拔制度，对符合条件的

院校予以重点支持，通过定期考核淘汰不合格者、

吸收新的成员。以“优胜劣汰”的筛选机制，促使

院校不断提升自身的竞争力，增强院校的办学活

力。其次，根据不同地区不同院校发展的实际情

况，制定差异化的培养目标。摒弃“一刀切”的院

校发展模式，采取多种方式促进每所院校都能不

断进步，如鼓励东部发达地区职业教育发展要定

位高、精、尖，瞄准世界高水平职业教育办学目标，

中西部地区的职业教育则要与区域经济发展紧密

结合起来，推动地方经济的发展及群众的福利提

升，在少数民族地区则可以有计划地建设一批带

有民族特色的职业教育专业，打造民族经济和文

化发展的品牌。再次，加强示范院校与其他院校

的合作与交流。既要推进院校间资源共享、合作

培养人才，又要采取“走出去、请进来”等方式，加

强院校间在教师培训、学生交流、学术研究等方面

的广泛交流，达到以示范院校带动其他院校教育

质量提高，促进院校教育质量共同发展的目标。

３．建立多方参与的质量保障机制，增强院校

自身及社会力量的办学积极性。

有关学者指出，现代职业教育需要院校、企

业、科研院所、政府部门进行沟通和合作，共同合

作构建起内外联动的职业教育体系。［１４］当前在我

国职业院校发展中发挥绝对主导作用的是政府，

导致职业院校“等、靠、要”的依赖心理严重，而企

业等社会力量并没有有效地参与到职业教育发展

中来，这显然不利于我国职业教育良性发展。印

度“职业教育质量改进计划（ＩＩ）”建立了由国家、

邦、院校、社会多方参与的职业教育质量保障机

制，明确分工，各司其职，在项目实施过程中充分

发挥了各自的作用。这对我国职业教育发展具有

重要的启示：一方面，我们要建立国家、省（市）、院

校多方参与的职业教育管理组织机构及其执行委

员会，明确各自在职业教育质量保障中的职责范

围，定期组织协调会议，及时分析、解决职业教育

发展问题。另一方面，要鼓励社会力量尤其是企

业参与院校的办学发展中。通过实行企业减免税

收政策、校企合作立项支持等措施调动企业参与

院校教育活动的积极性。企业可以在专业设置、

教学设施、人才培养等方面提供参考意见，院校则

可以选派师生深入企业进行培训，掌握前沿技术

并了解行业最新发展趋势。最终形成以国家为统

筹、地区为指导、院校为主体、社会力量为支持，多

方协作共同参与的职业教育质量保障机制，促进

我国职业教育质量的提高。

４．强化过程监督管理，进一步完善高等职业

教育评估体系。

毫无疑问，任何国家职业教育质量的提高都

是一个长期的过程，对过程的监督管理决定了最

终的发展结果。印度“计划（ＩＩ）”实施中，国家项

目实施委员会、邦项目促进委员会以及资助方世

界银行都非常注重监测项目进展的过程，记录并

定期在网站上发布监测评估报告，这对于项目实

施严格遵照“计划（ＩＩ）”的设计思路起到了很好的

作用。我国往往注重高等职业教育的结果评估，

而对于过程监督管理有所忽视。事实上，合理的

高等职业教育评估体系应该是将过程评估或阶段

性评估与结果评估有机地结合起来。为此，我们

要将常规监督与随机监督结合起来，避免职业教

育发展计划与落实“两张皮”现象，杜绝为评估而

评估的流于形式问题。既要将各级政府的监督管

理与院校的实时自查相结合，及时发现问题，迅速

解决问题，又要将职业教育内部监督与外部监督

结合起来，使监管过程更加公开透明。同时，应该

建立一支专门的职业教育监督管理队伍，制定系

统完善的评估指标，及时就各阶段评估结果公开

发布评估报告，接受全程监督。
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（上接第１４８页）调节和控制自身信息安全维护

中的不当行为。
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